Reklamacdni list Polenamodels.cz

Niazev vyrobku:

Obsah baleni (vyrobek a prisluSenstvi):

I3

Oznaceni (seriové ¢islo) vyrobku:
Datum nakupu:

Cislo dokladu:

Popis zavady:

Jméno zakaznika:

Kontakt (telefon, e-mail):

Zaruéni podminky
- Zaru¢ni doba je 24 mésici, pokud neni dale uvedeno jinak.
- Zaruka se nevztahuje na opotiebeni véci zplsobené jejim obvyklym pouzivanim.
- Jde-li o vadu, kterou lze odstranit, ma kupujici pravo, aby byla bezplatné, v¢as a fadn¢ odstranéna a prodavajici je povinen vadu bez zbyte¢ného
odkladu odstranit.
- Doba zaruky za¢ina dnem prodeje kupujicimu a prodluzuje se o dobu, po kterou byl vyrobek v zaru¢ni oprave. V piipadé vymény zbozi bézi nova
zarucni doba.
- Spole¢nost Jan Polena - Polenamodels si vyhrazuje pravo nahradit vadné a neopravitelné zbozi dodanim nédhradniho zbozi se stejnymi nebo
srovnatelnymi parametry.

Spole¢nost v§ak s ohledem na technicky vyvoj a aktualni parametry zbozi dodaného vyrobcem neruéi za to, ze nahradni zbozi bude identické se
zbozim nahrazovanym.
- v pfipad€ neopravnéné reklamace zbozi kupujicim je dodavatel opravnén ucétovat odbérateli praci nutnou k otestovani zbozi v sazbé 500,- K¢ za
kazdou i zapoc¢atou hodinu
- zaruka je nepfenosna a uplatnit ji mize pouze prvni kupujici
- pti nevyzvednuti reklamace se uctuje skladné ve vysi 10,-/den od ukonceni reklamace!

Narok na uplatnéni zaruky zanika v nasledujicich pfipadech:

- k poskozeni zbozi doslo pii prepravé ( tyto Skody je nutno zaznamenat do piepravniho listu a fesit s dopravcem )
- mechanickym poskozenim (praskly displej, poskozené ¢i deformované plasty)

- neodbornou instalaci, zachazenim ¢i obsluhou

- bylo-li zbozi pouzivano v podminkach, které neodpovida svymi parametry béznému domacimu prostredi

- zbozi bylo poskozeno nadmérnym zatézovanim nebo pouzivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v navodu
- zbozi bylo poskozeno pfirodnimi Zivly, neodvratitelnymi udalostmi ¢i pisobenim vyssi moci

- nevhodnym skladovanim

- neopravnénym zasahem do zbozi jinou, nez k tomu vyslovné povéfenou osobou/servisem

- pouzitim jiného neZ vyrobcem schvaleného piislusenstvi

- ptipojenim na elektricky rozvod/napdje¢ nespravnych parametrti (napéti,kmitocet,polarita)

- pouzitim jinych, nez vyrobcem doporucenych napajecich ¢lankt nebo akumulatora

- vyte¢enim elektrolytu nevhodné pouzitych napajecich ¢lankti do vnitiku pfistroje

Zakaznik svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil se zaru¢nimi podminkami (viz. vyse).

Reklamace pievzata dne:

Reklamace vyrFizena dne:

Reklamaci pievzal (prodavajici):

Podpis zakaznika:



